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AUFGABEN

Du entwickelst gemeinsam im Team das IT Service Management weiter und wirkst bei der
Erstellung von IT-Konzepten und -Prozessen mit.

Du kümmerst dich um die Aufbereitung von Projektunterlagen sowie System- und
Prozessdokumentationen und unterstützt die Führungskräfte bei Entscheidungsprozessen mit
deinem Reporting und entsprechender Qualitätskontrolle.

Du koordinierst das Rollout von neuen IT-Services im Clientbereich und arbeitest gemeinsam mit
den IT-Abtei lungen an den Fakultäten an spannenden standortübergreifenden IT-Projekten mit.

PROFIL

Du hast eine Ausbildung mit IT-Schwerpunkt abgeschlossen oder bereits Erfahrungen im
Projekt- und Prozessmanagement (sowie in ITIL).
Du bringst Vorkenntnise in Windows 10, Office 365, Client- und Usersupport mit.
Idealerweise hast du bereits erste Berufserfahrung im IT-Projektmanagement und im IT-Support
(oder bist motiviert, dich in diesem Bereich weiterzubilden).
Du kannst dich für IT-Themen begeistern, bist verlässlich und bist bereit, ab und an deine
Kolleg*innen an den anderen FH OÖ Standorten zu besuchen (Füherschein erforderlich).

ÜBER UNS

Als zentraler IT-Dienstleister der FH Oberösterreich stellen wir den Studierenden und
Mitarbeiter*innen eine Vielzahl von IT-Services auf höchstem technischen Niveau bereit. Bei uns
finden Sie eine spannende und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem kreativen, kollegialen und
teamorientierten Umfeld vor - und ganz wichtig: Den notwendigen Gestaltungsspielraum, um Ihre
Ideen in Projekte umzusetzen!

Die FH OÖ steht für Chancengleichheit und Diversität. In diesem Sinne laden wir speziell Frauen ein,
sich zu bewerben. Gehalt ab € 2.500 brutto/Monat (bei 40h/Woche) in Abhängigkeit vom
Qualifikationsprofil.

Hier bewerben

Mehr zu FH OÖ IT GmbH als Arbeitgeberin finden Sie unter www.fh-ooe.at/it-jobs

WIR FREUEN UNS AUF IHRE BEWERBUNG AN:
Ing. Mag. (FH) Maria Henatbichler | +43 5 0804 33020 
FH OÖ IT GmbH | Wehrgrabengasse 1-3, 4400 Steyr | www.fh-ooe.at
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