SACHBEARBEITER MEDIZINPRODUKTE (M/W/D)

@ Unterach, Osterreich

@ Vollzeit

Festanstellung

EVER Pharma ist mit einem breiten Portfolio in den Bereichen Neurologie, Onkologie, Andsthesie und Intensivmedizin ein stetig wachsendes, global
agierendes Unternehmen mit Produktions- und Forschungseinrichtungen in Osterreich, Deutschland und den USA. Mit unserer Arbeit tragen wir
einen wichtigen Teil dazu bei, die Lebensqualitat von Patientinnen und Patienten erheblich zu verbessern.

Das erwartet Sie

+ Sammlung, Bewertung und Bearbeitung von Kundenrtickmeldungen sowie Reklamationen

+ Enge Kundenabstimmungen hinsichtlich Reklamationen

Mitwirkung/Durchfihrung von Ursachenanalysen
- Uberwachung sowie Auswertung von Reklamationen und Kennzahlen, Trending der Daten

* Durchflhrung von Buchungen im bestehenden Warenwirtschaftssystem

+ Mitarbeit in der Pflege der Dokumentation und im Ausbau des zertifizierten Managementsystems nach MDR (EU) 2017/745 und ISO 13485

+ Unterstltzung administrativer Tatigkeiten

Das bringen Sie mit

+ technische Ausbildung, Kenntnisse oder Erfahrung in der Qualitatssicherung technischer Produkte, besonders von Medizinprodukten
+ prasentationssicheres Deutsch und Englisch

+ Strukturiertes und genaues Arbeiten

Das bieten wir

Ein spannendes und anspruchsvolles Arbeitsumfeld, eine verantwortungsvolle Tatigkeit, ein abwechslungsreiches und interessantes Aufgabengebiet
in einem modernen Umfeld sowie aktive Mitarbeit in einem jungen, qualifizierten Team.

Wir bieten Sozialleistungen und Benefits (zum Beispiel einen Fahrtkostenzuschuss, eine Pensionsvorsorge, verginstigte Kantine und Gratis-
Getranke), sowie ein Ubertarifliches leistungsbezogenes Gehalt (Uberzahlung) abhéngig von Ausbildung, Qualifikation und Berufserfahrung.

Das Bruttojahresgehalt gemaB Kollektivvertrag betragt fir diese Funktion mindestens EUR 49.804,58 auf Basis Vollzeitbeschéftigung.
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tel:00437665205550
https://jobs.everpharma.com/jobs/

